



COORDINACIÓN DE ATENCIÓN VECINAL
AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

La Coordinación de Atención Vecinal del H. Ayuntamiento del Municipio de Oaxaca de Juárez, Oaxaca, con domicilio en Av. Independencia 103 Interior 9, Colonia Centro, Oaxaca de Juárez, Oaxaca, es la instancia responsable del tratamiento de los datos personales que usted nos proporcione.
Los datos personales recabados serán utilizados para las siguientes finalidades: 1. Registro y seguimiento de reportes ciudadanos relacionados con servicios municipales, 2. Integración de bases de datos para atención, canalización y respuesta a solicitudes vecinales, 3. Elaboración de informes y estadísticas para la mejora de servicios públicos, 4. Registro de asistencia y participación en reuniones, asambleas o actividades comunitarias, 5. Operación del sistema de seguimiento a peticiones vecinales, 6. Administración del Buzón Vecinal, 7. Comunicación institucional con los ciudadanos respecto al seguimiento de sus solicitudes, 8. Evaluación de la calidad en la atención ciudadana. 8.- Atención a solicitudes de acceso a la información, solicitudes de datos personales y recursos de revisión.
Este aviso se emite con fundamento en el artículo 20 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Oaxaca.
Los datos personales únicamente podrán ser transferidos cuando exista una disposición legal que así lo permita, o por mandato de autoridad competente mediante orden debidamente fundada y motivada, en términos del artículo 62 de la ley referida.
Usted podrá ejercer sus derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación, Oposición y Portabilidad (ARCOP) directamente en la Unidad de Transparencia del Municipio, ubicada en Avenida Heroico Colegio Militar No. 909, Colonia Reforma, Oaxaca de Juárez, Oaxaca, C.P. 68050; a través de la Plataforma Nacional de Transparencia https://www.plataformadetransparencia.org.mx; o mediante el correo electrónico unidad.transparencia@municipiodeoaxaca.gob.mx. Para mayor información, puede comunicarse al teléfono 951 438 7428, de lunes a viernes, en un horario de 9:00 a 17:00 horas.
Para conocer más sobre el tratamiento de sus datos personales, consulte el Aviso de Privacidad Integral disponible en: https://transparencia.municipiodeoaxaca.gob.mx/aviso-de-privacidad
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